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1.1 用户登录

打开浏览器，地址栏输入访问地址：http://eportal.swjtu.edu.cn/

点击右上角“登录”按钮，跳转到如下页面；

输入用户名和密码，点击登录进入系统。

http://eportal.swjtu.edu.cn/


1.2 服务办理

进入页面选择“服务总览”标签页。

1.2.1 服务查询

1. 在右上角图示红框内按服务名称输入名称点击“搜索”，支持模糊查询；

2. 点击服务分类直接定位服务类别位置；



1.2.2 服务办理

如图所示，点击服务名称或服务图标，查看服务指南说明；

查看对应服务指南说明后，点击指南说明左下角“进入服务”按钮即可进入

服务进行具体事务办理

若无权限办理服务可能出现类似如下提示，请联系该服务介绍中预留的联系

电话和工作人员。



1.3 查看指南

1. 进入页面选择“指南总览”标签页。

1.3.1 指南查询

1. 可点击左上角“服务角色”按角色分为全部、学生、教师三类；

2. 可点击类型，按照类型分为组织（人事）、科研服务、财金服务等 10 类；

3. 或者使用右上角文本框按服务名称搜索指南，支持模糊查询；



1.3.2 指南查看

如图所示，点击服务名称或服务图标，查看服务指南说明；

指南说明过长时可以拖动右方滚动条查看后续内容。
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